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01 비전 및 미션 1.회사소개

㈜스마트소셜은 부산시 우수 사회적기업으로서 지자체 일자리 지원사업(부산, 인천, 충남 등)과 대학 및 고교 취·창업 지원사업을 운영하였으며,

HR빅데이터와 AI커리어플랫폼을 활용한 맞춤형 인재 양성 교육에 특화된 입니다.

MISSION첨단 IT를 통한
사회적 가치 창출

경제적 어려움을 겪는 사람도
첨단기술로 자신의 직무 분석 가능

“ ”

능력중심 채용으로
사회적 가치 창출

능력중심 채용 알고리즘 개발을 통해
누구나 취업이 가능한 사회적 시스템 구현

사회 공익 사업으로
사회적 가치 창출

사회 취약 계층도 쉽게 참여할 수 있는
각종 사업 실현
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02 조직도 1.회사소개

과 으로 구성

LINC 사업실

AI 개발팀 개발팀 개발지원팀

교육사업팀

공공사업팀

콘텐츠사업팀

디지털사업팀

사업기획팀

R&D 사업부

HR 사업부

상임고문

경영지원팀

* 박사급 전문 기술인력을 보유
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03 주요연혁 1.회사소개

2023년

2022년

2021년

2020년

2019년

2017년

2016년

공공사업 위탁 운영 업무 협약 체결

 2023년 하반기 디지털새싹 캠프 운영 사업

 부산시 디지털배움터 사업 (kt cs-동서대-스마트소셜 컨소시엄) 

 2023년 상반기 디지털새싹 캠프 운영 사업 (ktcs-스마트소셜-서큘러스컨소시엄) 

 고용노동부 국민취업지원제도 (3년차)

 KOICA 글로벌연수사업 (르완다)

 중소벤처기업진흥공단 청년재직자내일채움공제(5년차)

 고용노동부 중소기업청년직무체험프로그램(4년차)

 고용노동부 국민취업지원제도(2년차)

 고용노동부 청년일자리도약장려금

 KOICA 글로벌연수사업(르완다)

 중소벤처기업진흥공단 청년재직자내일채움공제(4년차)

 고용노동부 중소기업탐방프로그램(3년차)

 고용노동부 국민취업지원제도(1년차)

 고용노동부 청년디지털일자리사업(1년차)

 KOICA 글로벌연수사업(르완다)

 중소벤처기업진흥공단 청년재직자내일채움공제 (3년차)

 고용노동부 청년내일채움공제(3년차)

 KOICA 글로벌연수사업(라오스, 에콰도르)

 고용노동부 청년취업인턴제 (2년차)

 고용노동부 장년인턴취업지원제 (2년차)

 굿네이버스 영남지역본부 업무 협약 체결

 (재)청년재단 청년 아이디어 공모사업 지원협약

 KT cs 부산본부 디지털배움터사업 업무협약

 부산상공회의소 청년귀환·경력직 일자리매칭 지원협약

 부산시 교육청 AI취업지원시스템 운영 업무협약

 잡코리아 공동서비스 개발 및 운영 업무협약

 한국능률협회 공동협력업무협약

 부산동부고용센터 청년고용지원서비스 활성화를 위한 업무협약

 부산광역시, 스마트소셜 등 일자리 해결을 위한 5자협약

 국가수리과학연구소 업무제휴협약

 산업수학혁신센터공동연구양해각서체결
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04 차별성 1.회사소개

맞춤형 교육 커리큘럼 설계01

· 교육 목적, 대상, 수요자 니즈에 따른 맞춤형 교육 프로그램 기획

분야별 전문 인력 보유로 수요처의 요구사항 반영02

· 우수한 교육 품질 및 결과물 제공

사용자 경험을 분석하여 최적의 직업·채용공고

추천기술과 이를 보호하는 26종의 특허 보유

03

에듀테크 기업으로 교육에 대한 높은 이해도와 기술 보유
04

최신 영상 트랜드 반영으로 학습자 집중도 및 만족도 제고
05

3D 그래픽 및 디자인 전문 인력 보유로 고품질의 영상 제작
06

다양한 형태의 교육 콘텐츠 제작 경험 보유
07

스마트소셜만의 차별성
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01 사업영역 2.사업영역

교육
사업

콘텐츠
사업

공공위탁
사업

디지털
사업

솔루션
사업

LINC사업

Business
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02 교육 사업 2.사업영역

진로 · 취업 교육

실질적인 취업 역량 향상을 위한 맞춤형 교육 진행

∙ 진로/취업특강, 입사서류 작성법 교육, 온·오프라인 실전 모의면접, 기업탐방프로그램

01

운영대상

운영방식

고등학생,대학생,구직자,재직자,예비창업자

온라인/오프라인/온·오프라인 블렌디드

창업 교육

창업에 대한 아이템 기획, 개발, 사업계획서 작성 과정을 통한 각 창업 단계별 교육 진행

∙ 창업마인드 함양, 창업가정신교육, 사업계획서 작성법, 창업지원 프로그램

디지털 교육

디지털 역량 강화를 위한 대상자별 맞춤형 교육 프로그램

∙ 드론, 메타버스, 크리에이터 직업교육, SW활용 교육, ChatGPT 윤리교육

행사 · 박람회

참여자 모집 및 관리 / 시설 섭외, 부스 설치 / 강사·사회자 섭외

∙ 박람회, 경진대회, 워크숍, 포럼, 세미나, 발대식, 수료식, 성과보고회, 토크콘서트

02

03

05

전직교육

전직 · 퇴직준비를 위한 교육

∙ 긍정마인드, SNS활용 세대소통, 퇴직준비, 경력개발, 재무관리, 생애진로계획서 작성

04
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03 공공위탁 사업 2.사업영역

사회공헌 활동

01

지역인재 취업역량 강화, 청년 취업 준비 빈부 격차 완화 및 청년 실업 문제 해소 등에

기여 하고자 맞춤형 사회공헌 프로그램 운영

∙ 부산지역 대학생 역량강화 네트워크 BUFF

· N(cs) DREAM 오픈캠퍼스 운영

· 캠코 희망 Replay, 대학생 취업잡(JOB)이 프로젝트

02

03

04

국민취업지원제도

구직자를 위한 안전고용망! 맞춤형 취업지원과 소득지원까지!

스마트소셜은 2021~2023년 국민취업지원제도 공식 위탁 운영기관 입니다.

∙ 2021년 참여자: 219명 / 최종평가등급: B / 참여자 만족도: 95.64점

∙ 2022년 참여자: 73명

청년일자리도약장려금

청년고용 활성화를 위해 기업의 청년고용 확대 지원 취업애로청년의 취업 촉진

스마트소셜은 2022년 청년일자리도약장려금사업 공식 위탁 운영기관입니다.

· 2022년 배정인원: 600명

· 2023년: 사후관리

청년 재직자 내일채움공제

청년은 장기근속 & 목돈마련 기회를! 기업에게는 우수인재 확보 기회를!

스마트소셜은 2022년 청년 재직자 내일채움공제 공식 위탁 운영기관입니다

· 2022년 배정인원: 80명

· 2023년: 사후관리

주관

주관

주관

주관
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04 콘텐츠 사업 2.사업영역

영상 콘텐츠 제작

01 고품질 영상 콘텐츠 제작

∙ 강의콘텐츠, 행사 리뷰, 홍보 영상 등

제작방식 교수자 위주 텍스트 오버레이

크로마키 이미지 합성

PIP (Picture-in-Picture)

모션그래픽

3D영상

3D 공간 스캔+교수자 합성

방송 중계

02 다양한 행사의 온·오프라인 행사 중계 및 송출

∙ 발대식, 성과보고회, 컨퍼런스 등

제작방식 온라인 중계

오프라인 중계

블렌디드 중계

메타버스 구축 및 운영

03 · 메타버스 플랫폼(게더타운, ZEP)을 활용한 가상공간 구축 및 메타버스 내 행사 운영

· 커리어관리, 정보열람, 온라인 강의 등이 진행 가능한 메타잡카페 구축

제작방식 메타버스 플랫폼 기획

메타버스 플랫폼 맵핑

메타버스 플랫폼 운영

디자인 제작

04 다양한 형태의 디자인 제작

제작방식 PPT, 카드뉴스

포스터,현수막,

리플렛,전단지 등
∙ 사업계획서, 제안서, 교재, 강연자료, SNS 채널별 맞춤형 디자인, 인쇄물 디자인 등
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05 디지털 사업 2.사업영역

01

02

부산광역시 디지털 역량강화 교육

디지털 격차에서 오는 사회, 경제적 불균형을 방지하기 위해 주민센터, 도서관 등

집 근처 생활공간에서 무료로 수준별 맞춤형 디지털 종합교육을 제공

· 부산광역시 16개 구·군 디지털배움터 110개소 (구·군청,행정복지센터,복지관,도서관 등)

· 디지털 기초과정, 생활과정, 심화과정, 특별과정으로 구분하여 운영

소프트 웨어 · 인공지능 교육 캠프

전국의 초·중·고 학생들에게 소프트웨어와 인공지능에 대한 관심과 흥미를 유발하고, 

체험과 교육 기회를 제공하기 위해 진행되는 사업

· 전국 초,중,고등학생 대상

· 대학·민간 31개의 전문기관 참여

주관

주관

17개 시도교육청
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06 솔루션 사업 2.사업영역

AI 커리어관리 플랫폼 [JobEasy]

01 직무역량분석을 통한 맞춤형 정보 및 비대면 컨설팅 서비스를 제공

- 직무관련 전 과정의 데이터를 AI로 학습하여 맞춤형 결과를 제공하는 커리어관리의 디지털전환 실현

직업계 고등학교 AI 취업지원시스템 [Hi JobEasy]

AI 기반 직업계고 학생의 취업 및 진로, 이력관리 서비스를 제공
02

산학협력기업 관리시스템 [Data e-biz]

대학별 산학협력기업 DB를 구축하고 분석 및 관리제공 통합관리 시스템 제공
03

04
AI 취업지원 키오스크

주변지역 채용공고를 포함하여 다양한 분류의 채용 공고와 기업의 정보를 제공

인천·부산·경남에 AI 기반 진로·대학 진학컨설팅 플랫폼 구축

인공지능(AI) 기술을 접목한 진로 적성 AI 추천 서비스와 AI 대입 진학 플랫폼 구축
05

06
입시·학사·업무지원 챗봇 개발

교육용, 구인 · 구직 , 입시안내, 학사안내, 업무지원 서비스 제공

Solution

Solution

Solution

Solution

Web

Chat bot
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07 LINC 사업 2.사업영역

02

01

02

03

플랫폼 개발

대학사업 및 성과관리 플랫폼 개발

· 공유·협업 포털 LINCSHARE 구축

· LINC 사업 관리 플랫폼 MALIA 구축

· GQE 메타버스 교육 플랫폼 구축

제휴 파트너십 매니징

지산학 협력을 위한 대학, 산업체 기관간 협약 중개 및 지원

원활한 협력 관계 유지와 활동을 위한 프로그램 운영

· 전문대학 – AWS Korea, MicroSoft, Intel, SDX 재단 협약

행사 위탁 운영

· 사업간담회, 성과공유회 등

· 기업탐방프로그램 등

· 메타버스·생성형 AI 활용 교육 콘텐츠 개발 아이디어톤

Platform

Managing

event
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01 사업성과 3.사업성과

한 노하우와 를 통해 하고 있습니다.

분야별 강사진 및
자체 컨설턴트 보유

01

정부재정지원사업
프로그램

운영 경험 보유

02

플랫폼 개발 및 운영

03

공공사업 위탁 운영

04
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02 특허 및 수상 3.사업성과

HR 및 AI 기술에 대한

특허출원

Patent

인증

Certification

Prize

수상



19

03 고객사 3.사업성과

스마트소셜은 하고 있습니다.

대학교

민간기업/협회

정부기관/지자체

공기업/공공기관

초·중·고
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04 사업제안 및 제휴문의 3.사업성과

궁금하신 점은 언제든지 문의 주시면 성실히 답변드리겠습니다.

진로·취업·창직·창업·재직자·ESG 교육,행사,박람회 진행 교육사업팀 051-717-3858 chorongkang@smartsocial.co.kr

디지털 역량 강화를 위한 대상자 별 맞춤형 프로그램 교육 진행 디지털사업팀 051-717-2396 suhun099@smartsocial.co.kr

공공위탁사업 문의 공공사업팀 051-717-2506 dwjin@smartsocial.co.kr

영상,방송중계,메타버스,디자인 콘텐츠 제작 문의 콘텐츠사업팀 051-717-3952 ibrg@smartsocial.co.kr

AI,웹 개발,IT 기획,UI/UX 디자인 R&D 사업부 051-717-3816 kakemusain@smartsocial.co.kr

LINC 3.0 공유 협업 포털·플랫폼 LINC사업실 051-717-3953 abc3@smartsocial.co.kr

기타 문의 경영지원팀 070-7834-7855 shkim@smartsocial.co.kr

문의 내용 담당 부서 전화번호 이메일 주소
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주 소 ㈜스마트소셜 본사ㅣ부산광역시 해운대구 수영강변대로 140 부산문화콘텐츠콤플렉스 821호

㈜스마트소셜 본사_HR 사업부ㅣ부산광역시 해운대구 수영강변대로 140 부산문화콘텐츠콤플렉스 726호

㈜스마트소셜 동래지사ㅣ부산광역시 동래구 충렬대로 176, 2층 (국민취업지원제도)

전 화 070-7834-7855

S N S 홈페이지ㅣwww.smartsocial.co.kr

블로그ㅣblog.naver.com/smartsocial2012
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